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ค ำน ำ 
*************************** 

 
  แผนพัฒนาสามปี  (พ.ศ.  ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) ขององค์การบริหารส่วนต าบลรอ่นทอง เป็นแผนที่
จัดท าข้ึนเพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานและแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในเขตองค์การ
บริหารส่วนต าบลร่อนทอง โดยได้แบ่งยุทธศาสตร์การพัฒนาออกเป็น ๘ ยุทธศาสตร์ ได้แก่   
  ๑.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจ 
  ๒.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการส่งเสริมรายได้และการผลิต 
  ๓.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสังคม  การศึกษาและคุณภาพชีวิต 
  ๔.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา 
  ๕.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข 
  ๖.  ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  ๗.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารงานให้มีความเป็นเลิศ 
  ๘.  ยุทธศาสตร์การพัฒนาเส้นทางคมนาคม  แหล่งน้ า  และสาธารณูปโภค 

  การน าแผนไปสู่การปฏิบัติจะต้องมีกระบวนการติดตามและประเมินผล  ซึ่งเป็นเครื่องมือที่
ส าคัญส าหรับผู้บริหารที่จะได้ทราบถึงผลการปฏิบัติงานในช่วงเวลาที่ผ่านมา  เพื่อเป็นการวัดผลการด าเนินงาน
ว่า  สามารถปฏิบัติงานได้ตรงตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการพัฒนาหรือไม่  ส าหรับใช้เป็นแนวทางใน
การปรับปรุงแก้ไขการพัฒนาในอนาคต 

  การจัดท ารายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.  ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากทุกภาคส่วนราชการที่ให้ความอนุเคราะห์
ข้อมูลจนท าให้การด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี และหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์
ส าหรับทุกส่วนราชการ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ตัดสินใจบริหารจัดการทรัพยากรและก าหนดทิศ
ทางการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพและส่งผลให้ท้องถ่ินมีการพัฒนาอย่างแท้จริง 
        
        
        งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 
        ส านักงานปลัด 
        องค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง 
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สารบัญ 
*************************** 

 
   เร่ือง                      หน้า 
 
◊ ส่วนที่  ๑   บทน า     
    ๑. ความเป็นมาของการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา   ๑ 
    ๒. จุดประสงค์ของการติดตามและประเมินผลแผน    ๑ 
    ๓. ข้ันตอนการติดตามและประเมินผลแผน     ๑ 
    ๔. องค์กรรับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล    ๒ 

◊ ส่วนที่  ๒   ความส าคัญ และภารกิจ อ านาจหน้าที ่ 
    ๑. ความส าคัญของการติดตามและประเมินผลแผนพฒันา   ๓ 
    ๒. ประโยชน์ของการติดตามและประเมินผล    ๓ 

◊ ส่วนที่  ๓   บทสรปุ 
    ๑. การก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล    ๕ 
    ๒. การก าหนดห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผล   ๕ 
    ๓. เครื่องมือในการติดตามและประเมินผล     ๕ 

◊ ส่วนที่  ๔   ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
    ๑. ข้อมูลจากระบบ E - Plan      ๖ 
    ๒. แบบประเมินความพึงพอใจ      ๖ 

◊ ส่วนที่  ๕  สรุปผล ปัญหา และขอ้เสนอแนะ 
    ๑. สรุปผล        ๒๑ 
    ๒. ข้อเสนอแนะ        ๒๑ 
    ๓. ปัญหาและอปุสรรคในการน าแผนพฒันาไปสู่การปฏิบัติ   ๒๒ 

ภาคผนวก 
 ◊ แบบที่ ๑  แบบช่วยก ากับการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของท้องถ่ินโดยตนเอง 
 ◊ แบบสอบถามความพึงพอใจ 
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สารบัญตาราง 
*************************** 

 
   เร่ือง                      หน้า 
 
ตารางที่  ๑  เกณฑ์การให้คะแนน         ๗ 

ตารางที่  ๒  โครงการและงบประมาณในแต่ละช่วงปีของแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) ๘ 

ตารางที่  ๓  เปรียบเทียบจ านวนโครงการที่ปรากฏในแผนและจ านวนโครงการที่ได้ปฏิบัติ   ๙ 

ตารางที่  ๔  เปรียบเทียบจ านวนงบประมาณทีป่รากฏในแผนและจ านวนงบประมาณที่ได้ด าเนินการ  ๑๐ 

ตารางที่  ๕  ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพฒันาด้านการสง่เสริมการ
ท่องเที่ยวและเศรษฐกจิ           ๑๒ 

ตารางที่  ๖  ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพฒันาด้านการสง่เสริม 
รายได้และการผลิต           ๑๓ 

ตารางที่  ๗  ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพฒันาด้านการพัฒนาสังคม  
และคุณภาพชีวิต           ๑๔ 

ตารางที่  ๘  ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๔ การพฒันาด้านการศึกษา  ๑๕ 

ตารางที่  ๙  ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๕ การพฒันาด้านสาธารณสุข  ๑๖ 

ตารางที่  ๑๐  ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยทุธศาสตร์ที่ ๖ การพฒันาด้านการบริหาร
ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อม          ๑๗ 

ตารางที่ ๑๑ ระดบัความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที ่๗ การพฒันาด้านระบบบรหิาร 
งานให้มีความเป็นเลิศ           ๑๘ 

ตารางที่ ๑๒ ระดบัความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๘ การพฒันาด้านเส้นทางคมนาคม  
แหล่งน้ าและสาธารณูปโภค          ๑๙ 
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ส่วนที ่ ๑ 
บทน า 

*************************** 
๑. ความเป็นมาของการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
  จากการที่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๕๐ ได้ส่งเสริมให้องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินมีบทบาทและอ านาจหน้าที่ มีอิสระในการบริหารจัดการท้องถ่ินของตนเอง ดังเห็นได้จากกฎหมาย
ฉบับต่าง ๆ อาทิเช่น พระราชบัญญัติก าหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ พระราชบัญญัติว่าด้วย
การเข้าช่ือเสนอข้อบัญญัติท้องถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ เป็นต้น ส่งผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมีบทบาทและ
อ านาจหน้าที่ต่าง ๆ เพิ่มมากขึ้น ทั้งในด้านโครงสร้างพื้นฐาน ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต ด้านการจัดระเบียบ
ชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุนพาณิชยกรรม และการ
ท่องเที่ยว ด้านการบริหารจัดการ และอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
  อย่างไรก็ดี แม้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะมีอ านาจหน้าที่เพิ่มมากขึ้น แต่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินส่วนใหญ่ยังคงมีทรพัยากรจ ากดั ทั้งทรัพยากรบุคคล งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ ดังนั้นเพื่อให้การ
ด าเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล มีความโปร่งใส และเกิดประโยชน์สูงสุดแก่
ท้องถ่ินของตน “แผนพัฒนาท้องถ่ิน” อันเป็นเครื่องมือส าคัญประการหนึ่งที่จะท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
สามารถด าเนินงานได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ จึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดแผนให้สามารถตอบสนองต่อกา ร
ปฏิบัติงานเพื่อพัฒนาท้องถ่ินและสามารถบ่งช้ีความส าเร็จของแผนไว้ด้วย 
  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง จึงเห็นว่า แม้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินจะมี
แผนพัฒนาท้องถ่ินที่ดีก็ตาม แต่หากไม่สามารถบ่งช้ีถึงผลการด าเนินงานที่เกิดข้ึนได้ ก็ไม่สามารถที่จะบ่งบอก
ความส าเร็จของแผนพัฒนาท้องถ่ินได้ จึงได้มีการติดตามและประเมินผล เป็นเครื่องมือส าคัญที่ช่วยให้เกิดการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และบ่งช้ีว่าผลจากการด าเนินงานเป็นไปตามที่ก าหนดหรือบรรลุตาม
เป้าหมายหรือไม่อย่างไร เพื่อน าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในการปรับปรุง แก้ไข ขยายขอบเขตการด าเนินงานต่อไป 

๒. จุดประสงค์ของการติดตามและประเมินผลแผน 
  ๑. เพื่อให้การติดตามและการประเมินผล เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี 
  ๒. เพื่อให้การติดตามและประเมินผลบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่วางไว้ 
  ๓. เพื่อให้รู้ถึงความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในพื้นที่ต าบลนาหม่อม และจะได้แก้ไข
ปัญหาได้ตรงกับความต้องการของประชาชน 
  ๔. เพื่อให้ข้อช้ีแนะแก่ผู้บริหารในการจัดท าแผนพัฒนาปีต่อไป 

๓. ขั้นตอนการติดตามและประเมินผลแผน 
  ๑. แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ิน เพื่อจัดท าร่างข้อก าหนด
ขอบข่ายและรายละเอียดของงานที่จะด าเนินการ เพื่อเสนอผู้บริหารท้องถ่ิน 
  ๒. นายกองค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง พิจารณาอนุมัติข้อก าหนด ขอบข่ายและ
รายละเอียดงาน 

/๓. องค์การ … 



                                                        รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๒ 

  ๓. องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ด าเนินการติดตามและประเมินผลรายงานผลการ
ด าเนินการ ซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลต่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผล เพื่อประเมินผลการ
รายงานผล เสนอความเห็นต่อผู้บริหารท้องถ่ิน 
  ๔. นายกองค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง เสนอผลการติดตามและประเมินผลต่อสภา
ท้องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน และประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนใน
ท้องถ่ินทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี ทั้งนี้ให้ปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่
น้อยกว่าสามสิบวัน 

๔. องค์กรรับผิดชอบในการติดตามและประเมินผล 
  ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พ.ศ. 
๒๕๔๘ ก าหนดให้มีคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ิน ซึ่งคณะกรรมการฯ อาจแต่งตั้ง
คณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพื่อช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร 
  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น ประกอบด้วย 
   ๑. สมาชิกสภาท้องถ่ินที่สภาท้องถ่ินคัดเลือกจ านวนสามคน 
   ๒. ผู้แทนประชาคมท้องถ่ินที่ประชาคมท้องถ่ินคัดเลือกจ านวนสองคน 
   ๓. ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารท้องถ่ินคัดเลือกจ านวนสองคน 
   ๔. หัวหน้าส่วนการบริหารที่คัดเลือกกันเองจ านวนสองคน 
   ๕. ผู้ทรงคุณวุฒิที่ผู้บริหารท้องถ่ินคัดเลือกจ านวนสองคน 
   โดยให้คณะกรรมการคัดเลือกกรรมการหนึ่งคนท าหน้าที่ประธานคณะกรรมการ และ
  กรรมการอีกหนึ่งคนท าหน้าที่เลขานุการของคณะกรรมการ 
   คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ินให้มีวาระอยู่ในต าแหน่งคราว
  ละสองปีและอาจได้รับการคัดเลือกอีกได้ 
  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น มีอ านาจหน้าท่ี ดังน้ี 
   ๑. ก าหนดแนวทางวิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
   ๒. ด าเนินการติดตามและประเมินผล 
   ๓. รายงานผลและเสนอความคิดเห็นซึ่งได้จากการติดตามจากการประเมินผลแผนพัฒนา
  ต่อผู้บริหารท้องถ่ิน เพื่อให้ผู้บริหารท้องถ่ินเสนอต่อสภาท้องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน 
  และประกาศการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถ่ินทราบโดยทั่วกัน 
  อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี และให้ปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อย
  กว่าสามสิบวัน 
   ๔. แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะท างานเพื่อช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร 
 

 
 
 
 
 
 

/ส่วนที่ ๒ ... 
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ส่วนที ่ ๒ 
ความส าคัญ และภารกิจ อ านาจหน้าที่ 

*************************** 
๑. ความส าคัญของการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
  การติดตาม (Monitoring) คือ การตรวจติดตามงาน หรือการปฏิบัติงาน เพื่อลดปัญหาที่
เกิดข้ึนในระหว่างการด าเนินงาน การติดตามงานเป็นเครื่องมือที่ใช้ส าหรบัการควบคุมการด าเนินงาน เพื่อ
ประโยชน์ในการปรับปรงุหรือเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานใหเ้ป็นไปด้วยดีในทันททีี่เกิดปัญหาอุปสรรค ซึ่งการ
ติดตามแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน จะเป็นการตรวจสอบข้อมูลยอ้นกลบัเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
ปัญหาที่ก าลังเผชิญอยู่และประสิทธิภาพของวิธีการด าเนินงาน หากไม่มีการติดตามแล้วย่อมส่งผลให้เกิดความ
ล่าช้าในการด าเนินงานให้ลลุ่วง ค่าใช้จ่ายสงูเกินกว่าที่ก าหนดไว้ กลุ่มเป้าหมายหลักไม่ได้รับประโยชนห์รือไดร้ับ
น้อยกว่าที่ควรจะเป็น 
  การประเมินผล (Evaluation) คือ การตรวจสอบการด าเนินงานในระหว่างที่ก าลังด าเนินการ 
(On-going Evaluation) หรอื ภายหลังที่การด าเนินการส าเร็จเสร็จสิ้นไปแล้ว (Ex-post Evaluation) ซึ่งการ
ประเมินผลเป็นสิ่งจ าเป็นเช่นเดียวกบัการติดตาม การประเมนิผลแผนงาน จะเป็นการบ่งช้ีว่าแผนงานทีก่ าหนดไว้
ได้มีการปฏิบัตหิรอืไม่ อย่างไร อันเป็นตัวช้ีวัดว่าแผนงานที่ได้ด าเนินการไปแล้วนั้นให้ผลเป็นอย่างไร น าไปสู่
ความส าเรจ็ตามแผนงานที่ก าหนดไว้หรอืไม่ ซึ่งผลที่ได้จากการติดตามและประเมินผล ถือว่าเป็นข้อมลูย้อนกลับ
ที่สามารถน าไปใช้ในการปรับปรงุและตัดสินใจในการจกัท าแผนพัฒนาท้องถ่ินต่อไป 

๒. ประโยชน์ของการติดตามและประเมินผล 
  ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ใช้การติดตามและประเมินผล เป็นประโยชน์ต่อ
การบริหารงานได้หลายแนวทาง ดังนี ้
  ๑. การจัดสรรทรัพยากรขององค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง สามารถพิจารณาจากการ
ติดตามและประเมินผลว่า กิจกรรมได้ได้ทรัพยากรเพียงพอที่จะปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และเพียงพอต่อ
ความต้องการของประชาชนหรือไม ่
  ๒. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน การประเมินผลจะแสดงให้เห็นถึงการ
ปฏิบัติงานของส่วนต่าง ๆ ว่าเป็นไปตามเป้าหมายตัวช้ีวัดที่ผูบ้รหิารก าหนดไว้หรือไม่ 
  ๓. ประชาชนทั่วไป องค์กรที่เกีย่วข้องในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถ่ิน และสมาชิกสภาองค์การ
บรหิารส่วนต าบลร่อนทอง ได้รับทราบผลการด าเนินงานและการใช้งบประมาณขององค์การบรหิารส่วนต าบล
ร่อนทอง ก่อใหเ้กิดการท างานที่โปร่งใสตรวจสอบได้ตามหลกัธรรมาภิบาล 

๓. ภารกิจ อ านาจหน้าท่ี 
  ภารกิจหน้าที่ขององค์การบรหิารส่วนต าบล ตามราชบัญญัตสิภาต าบลและองค์การบรหิารส่วน
ต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ โดยแก้ไขเพิ่มเติมฉบบัที่ ๖ พุทธศักราช ๒๕๕๒ ได้ก าหนดอ านาจหน้าที่องค์การบริหารส่วน
ต าบล ให้มอี านาจหน้าที่ในการพัฒนาในเขตพื้นที่ต าบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม (ม.๖๖) และ
หน้าที่ซึง่ต้องกระท าในเขตพื้นที่ คือ 
  ๑. จัดให้มีและบ ารุงรักษาทางน้ าและทางบก 
  ๒. รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ า และทีส่าธารณะรวมทั้งก าจัดขยะมูลฝอยและสิง่ปฏิกลู 

/๓. ป้องกันโรค … 
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  ๓. ป้องกันโรคและระงับโรคติดต่อ 
  ๔. ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
  ๕. ส่งเสรมิการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
  ๖. ส่งเสรมิการพัฒนาสตรี เดก็ เยาวชน ผู้สูงอายุและผู้พิการ 
  ๗. คุ้มครองดูแลและบ ารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
  ๘. บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญัญาท้องถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของท้องถ่ิน 
  ๙. ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ทางราชการมอบหมาย โดยจัดสรรงบประมาณหรือบุคลากรให้ตาม
ความจ าเป็นและสมควร (ม.๖๗) 
  ตามภาระหน้าที่ดงักล่าวขององค์การบริหารส่วนต าบล เห็นได้ว่าองค์การบรหิารส่วนต าบลมี
บทบาทส าคัญในการเสริมสร้างและพัฒนามาตรฐานความเป็นอยู่ของประชาชน แต่ด้วยองค์การบริหารส่วนต าบล
ในแต่ละแห่งมีศักยภาพในการบรหิารจัดการแตกต่างกันทัง้ภารกิจถ่ายโอนซึ่งได้รบัมอบหมาย และภาระหน้าที่
ตามพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. ๒๕๓๗ ฉะนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการเลือกกระท า
การตามความเร่งด่วน และความต้องการของประชาชนของแต่ละพื้นที่เป็นส าคัญ การติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาจึงเข้ามามีบทบาทช่วยวิเคราะหผ์ลการด าเนินการขององค์การบรหิารส่วนต าบลให้เกิดประสทิธิภาพ
และประสทิธิผลมากที่สุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ส่วนที่ ๓ ... 
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ส่วนที ่ ๓ 
บทสรุป 

*************************** 
๑. การก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล 
  เป็นการแสดงถึงวิธีการติดตามและประเมินผลโครงการโดยการก าหนดรูปแบบที่จะใช้ ในการ
ติดตามและประเมินผลเพื่อตรวจสอบว่าการด าเนินกิจกรรมตามโครงการ อยู่ในภายใต้ระยะเวลาและ
งบประมาณที่ก าหนดไว้หรือไม่ และผลการด าเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้วางไว้หรือไม่ ทัง้นี้ การติดตาม
เป็นการตรวจสอบในระหว่างการด าเนินกจิกรรมตามโครงการ ในขณะที่การประเมินผลเป็นการตรวจสอบผลที่
เกิดข้ึนจริง เมือ่ด าเนินโครงการแล้วเสรจ็เปรียบเทียบกบัวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ การก าหนดรปูแบบการติดตามซึ่ง
เป็นการตรวจสอบในระหว่างการด าเนินกจิกรรมตามโครงการในแผนพฒันาสามปีขององค์การบรหิารส่วนต าบล
ร่อนทอง จะท ากระท าในรูปแบบของคณะกรรมการติดตาม โดยใช้วิธีการสังเกต สอบถามและบันทึกไว้เป็น 
ข้อมูลเบื้องต้นส าหรบัรปูแบบและวิธีการประเมินผล ซึง่เป็นการตรวจสอบผลที่เกิดข้ึนจรงิเมื่อด าเนินโครงการ
แล้วเสร็จ เปรียบเทียบกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ จะกระท าในรูปแบบคณะกรรมการประเมินผล โดยใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้อง ผู้รับประโยชน์จากโครงการและเก็บบันทึกข้อมลูน าเสนอในรูปแบบตารางรวบรวม
ข้อมูล โดยใช้รูปแบบตามแนวทางในการติดตามและประเมินผล ซึง่ได้จากการศึกษาคู่มือการติดตามและ
ประเมินผล การจัดท าและน าแผนไปสู่การปฏิบัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือตามแบบที่คณะกรรมการ
หรือคณะท างานก าหนด 
  การก าหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปี เป็นอ านาจหน้าที่
ของคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง ร่วมกันพิจารณา
ก าหนดตามความเหมาะสม แล้วรายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพฒันา
ต่อผู้บริหารท้องถ่ิน เพื่อใหผู้้บริหารท้องถ่ินเสนอต่อสภาทอ้งถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาท้องถ่ิน และประกาศผล
การติดตามและประเมินผลแผนพฒันาใหป้ระชาชนในท้องถ่ินทราบโดยทั่วกัน 

๒. การก าหนดห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผล 
  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลขององค์การบริหารส่วนต าบลรอ่นทอง เป็นผูก้ าหนดห้วง
เวลาในการติดตามและประเมินผลโครงการ โดยค านึงถึงความเหมาะสมของแต่ละโครงการ แล้วรายงานและ
เสนอความเห็นซึง่ได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อสภาองค์การบรหิารส่วนต าบล ผู้บริหาร
ท้องถ่ิน คณะกรรมการพัฒนาองค์การบริหารส่วนต าบลและประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
ให้ประชาชนทราบโดยทั่วกัน ซึ่งตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๘ ข้อ ๒๙ (๓) ก าหนดให้รายงานผลอย่างน้อยปีละหนึง่ครั้งภายในเดือนธันวาคม
ของทุกปี เพื่อให้ทันต่อการน าเสนอนายกองค์การบรหิารส่วนต าบล ซึง่ต้องเสนอต่อสภาองค์การบรหิารส่วน
ต าบล โดยใหม้ีการประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปี ให้ประชาชนทราบ และติดประกาศ
โดยเปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน 

๓. เครื่องมือในการติดตามและประเมินผล 
  การติดตามและประเมินผลแผนพฒันาองค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปงีบประมาณ 
๒๕๕๘ ก าหนดถึงวิธีการติดตามและประเมินผล ดังต่อไปนี ้

/๓.๑ ใชข้้อมูล … 
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  ๓.๑ ใช้ข้อมูลจากระบบ E – Plan  
  เป็นระบบที่แสดงถึงการด าเนินการในกระบวนงานของแผน/โครงการที่ด าเนินการใน
ปีงบประมาณนั้น ๆ โดยเริ่มจากการวางแผนพฒันาในช่วงสามปี จนสิ้นสุดทีส่รปุผลการด าเนินงานโครงการ เป็น
การด าเนินการติดตามและประเมินผลสมัฤทธ์ิของโครงการแต่ละยุทธศาสตร์การพัฒนา 
  ๓.๒ ใชแ้บบสอบถามความพึงพอใจ รายละเอียดดงันี ้
   ๑. ประชากรกลุม่ตัวอย่าง 
   ประชากรกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา คือ ประชาชนซึ่ง
มีภูมิล าเนาในพื้นที่ต าบลร่อนทอง อ าเภอบางสะพาน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ านวน ๓๘๓ คน (จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างใช้ตารางส าเรจ็รปูของ ทาโร่ ยามาเน่) 
   ๒. ลักษณะของแบบสอบถาม 
   เครื่องมือที่ใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูเพื่อใช้ในการศึกษาเปน็แบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซึ่งส ารวจระดับความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานขององค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง 
จัดท าเป็นแบบสอบถามปลายปิด ก าหนดใหผู้้ตอบได้เลือกตอบข้อที่ถูกต้องทีสุ่ด โดยมีระดบัความพึงพอใจ ๕ 
ระดับ คือ มากทีสุ่ด, มาก, ปานกลาง, น้อย และน้อยทีสุ่ด 
   แบบสอบถามแบ่งออกเป็น ๓ ส่วน คือ 
   ส่วนท่ี ๑ เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม แบบสอบถามมลีักษณะเป็นแบบ
  ส ารวจรายการ (Check List) จ านวน ๔ ข้อ ประกอบด้วย 
    - เพศ 
    - อายุ 
    - การศึกษา 
    - อาชีพหลัก 
   ส่วนท่ี ๒ เป็นค าถามเกี่ยวกับระดับความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานขององค์การ
  บรหิารส่วนต าบลร่อนทอง แบ่งตามยุทธศาสตร์ ๘ ด้าน คือ 
    ๑. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการสง่เสรมิการท่องเที่ยวและเศรษฐกจิ  
    ๒. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการสง่เสรมิรายได้และการผลติ 
    ๓. ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม และคุณภาพชีวิต 
    ๔. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา 
    ๕. ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านสาธารณสุข 
    ๖. ยุทธศาสตร์การบรหิารการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    ๗. ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารงานให้มีความเป็นเลศิ 
    ๘. ยุทธศาสตร์การพัฒนาเส้นทางคมนาคม แหล่งน้ าและสาธารณูปโภค 
  และมรีะดับความพงึพอใจซึ่งต้องการวัดจากประชาชนในเรือ่งต่อไปนี ้
    ๑. มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ/กจิกรรม 
    ๒. มีการประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนรบัรู้ข้อมลูของโครงการ/กิจกรรม 
    ๓. มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 
    ๔. มีการรายงานการด าเนินงานของโครงการ/กิจกรรมใหป้ระชาชนทราบ 
    ๕. มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนตรวจสอบการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

/๖. การด าเนินงาน … 
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    ๖. การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 
    ๗. ผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมน าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถ่ิน 
    ๘. การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความต้องการของประชาชน 
    ๙. ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
    ๑๐. การใหบ้รกิารสาธารณะขององค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทองในแต่ละยทุธศาสตร์ 
   ส่วนท่ี ๓ ปัญหาและข้อเสนอแนะ เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น
  เกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง ตามยุทธศาสตรท์ั้ง ๘ ด้าน 

  ๓.๓ การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติท่ีใช ้
   ๑. ใช้โปรแกรมส าเรจ็รปู Statistic Product and Service Solutions (SPSS) 
   ๒. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ  
  (Percentage) แล้วน าเสนอข้อมลูเป็นตารางประกอบการบรรยาย 
   ส่วนท่ี ๑ ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
   - วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive  
  Statistics) ได้แก่ จ านวนร้อยละ 
   ส่วนท่ี ๒ เป็นค าถามเกี่ยวกับระดับความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานขององค์การ
  บรหิารส่วนต าบลร่อนทอง แบ่งตามยุทธศาสตร์ ๘ ด้าน 
   - วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อใช้จัด
  กลุ่มระดับความพงึพอใจ 

ตารางท่ี ๑ เกณฑ์การให้คะแนน 

ระดับความพึงพอใจ ระดับคะแนน 
                   น้อยที่สุด 
                   น้อย 
                   ปานกลาง 
                   มาก 
                   มากที่สุด 

๑ 
๒ 
๓ 
๔ 
๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ส่วนที่ ๔ ... 
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ส่วนที ่ ๔ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
*************************** 

  การติดตามและประเมินผลแผนพฒันา ประจ าปี ๒๕๕๘ ขององค์การบริหารส่วนต าบล
ร่อนทอง ได้ด าเนินการติดตามและประเมินผล ดังนี้  
๑. ข้อมูลจากระบบ E – Plan  
  ๑.๑ เปรียบเทียบจ านวนโครงการและงบประมาณตามปีงบประมาณ เป็นรายยทุธศาสตร์ 
ในช่วงระยะเวลาสามปี (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) 

ตารางท่ี ๒ โครงการและงบประมาณในแต่ละช่วงปีของแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) 

ยุทธศาสตร์ 
๒๕๕๘ ๒๕๕๙ ๒๕๖๐ 

จ านวน งบประมาณ จ านวน งบประมาณ จ านวน งบประมาณ 
๑.ยุทธศาสตร์การพฒันาด้าน
การสง่เสรมิการท่องเที่ยวและ
เศรษฐกจิ 

๘ ๒,๑๘๐,๐๐๐.๐๐ ๘ ๒,๑๘๐,๐๐๐.๐๐ ๘ ๒,๖๓๐,๐๐๐.๐๐ 

๒.ยุทธศาสตร์การพฒันาด้าน
การสง่เสรมิรายได้และการผลิต 

๑๒ ๔๑๐,๐๐๐.๐๐ ๑๑ ๑,๓๕๐,๐๐๐.๐๐ ๑๒ ๕๘๐,๐๐๐.๐๐ 

๓.ยุทธศาสตร์การพฒันาสงัคม 
และคุณภาพชีวิต 

๓๙ ๗,๙๗๔,๐๐๐.๐๐ ๔๐ ๘,๙๒๔,๐๐๐.๐๐ ๓๖ ๗,๔๗๔,๐๐๐.๐๐ 

๔.ยุทธศาสตร์การพฒันาด้าน
การศึกษา 

๕๕ ๑๒,๙๑๖,๐๐๐.๐๐ ๕๓ ๗,๔๘๒,๐๐๐.๐๐ ๕๙ ๑๒,๒๕๖,๐๐๐.๐๐ 

๕.ยุทธศาสตร์การพฒันาด้าน
สาธารณสุข 

๙ ๖๖๐,๐๐๐.๐๐ ๑๐ ๑,๖๘๐,๐๐๐.๐๐ ๙ ๗๑๐,๐๐๐.๐๐ 

๖.ยุทธศาสตร์การบริหารการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

๑๔ ๗๑๐,๐๐๐.๐๐ ๑๕ ๑,๐๑๐,๐๐๐.๐๐ ๑๖ ๓,๐๑๐,๐๐๐.๐๐ 

๗.ยุทธศาสตร์การพฒันา
ระบบงานใหม้ีความเป็นเลิศ 

๑๐๔ ๑๘,๘๘๘,๐๐๐.๐๐ ๑๐๕ ๒๐,๔๖๖,๐๐๐.๐๐ ๑๐๓ ๑๙,๐๔๔,๐๐๐.๐๐ 

๘.ยุทธศาสตร์การพฒันา
เส้นทางคมนาคม แหล่งน้ าและ
สาธารณูปโภค 

๓๗ ๙๑,๗๙๐,๐๐๐.๐๐ ๖๖ ๑๐๐,๗๓๓,๐๐๐.๐๐ ๖๑ ๑๓๐,๖๒๕,๐๐๐.๐๐ 

รวม ๒๗๘ ๑๓๕,๕๒๘,๐๐๐.๐๐ ๓๐๘ ๑๔๓,๘๒๕,๐๐๐.๐๐ ๓๐๔ ๑๗๖,๓๒๙,๐๐๐.๐๐ 
 
 

/๑.๒ เปรียบเทียบ … 
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  ๑.๒ เปรียบเทียบจ านวนโครงการที่ปรากฏในแผนพฒันาสามปี (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) 
เฉพาะในปีงบประมาณ ๒๕๕๘ และจ านวนโครงการที่ได้ด าเนินการจรงิในแต่ละยุทธศาสตร์ในปงีบประมาณ 
๒๕๕๘ รายละเอียดตามตารางที่ ๓ 

ตารางท่ี ๓ เปรียบเทียบจ านวนโครงการท่ีปรากฏในแผนและจ านวนโครงการท่ีได้ปฏิบัติ 

ยุทธศาสตร์ 

แผนการ
ด าเนินการ 
ทั้งหมด 

อนุมัติ
งบประ 
มาณ 

ลงนามสัญญา เบิกจ่าย ๑๐๐% 

จ านวน 
โครงการ 

จ านวน 
โครงการ 

จ านวน 
โครงการ 

คิดเปน็ 
จ านวน 
โครงการ 

คิดเปน็ 
จ านวน 
โครงการ 

คิดเปน็ 

๑.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
การส่งเสริมการท่องเที่ยวและ
เศรษฐกิจ 

๘.๐ ๑.๐ ๑.๐ ๑.๐๑ ๑.๐ ๑.๐๑ ๑.๐ ๑.๐๑ 

๒.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
การส่งเสริมรายได้และการผลิต 

๑๒.๐ ๒.๐ ๑.๐ ๑.๐๑ ๑.๐  ๑.๐๑ ๑.๐ ๑.๐๑ 

๓.ยุทธศาสตร์การพัฒนาสังคม 
และคุณภาพชีวิต 

๓๙.๐ ๑๗.๐ ๘.๐ ๘.๐๘ ๘.๐ ๘.๐๘ ๘.๐ ๘.๐๘ 

๔.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
การศึกษา 

๕๕.๐ ๒๑.๐ ๑๖.๐ ๑๖.๑๖ ๑๖.๐ ๑๖.๑๖ ๑๖.๐ ๑๖.๑๖ 

๕.ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้าน
สาธารณสุข 

๙.๐ ๗.๐ ๓.๐ ๓.๐๓ ๓.๐ ๓.๐๓ ๓.๐ ๓.๐๓ 

๖.ยุทธศาสตร์การบริหารการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

๑๔.๐ ๒.๐ ๑.๐ ๑.๐๑ ๑.๐ ๑.๐๑ ๑.๐ ๑.๐๑ 

๗.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ระบบงานให้มีความเป็นเลิศ 

๑๐๔.๐ ๘๔.๐ ๖๑.๐ ๖๑.๖๒ ๖๑.๐ ๖๑.๖๒ ๖๑.๐ ๖๑.๖๒ 

๘.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
เส้นทางคมนาคม แหล่งน้ าและ
สาธารณูปโภค 

๓๗.๐ ๑๑.๐ ๘.๐ ๘.๐๘ ๘.๐ ๘.๐๘ ๘.๐ ๘.๐๘ 

รวม ๒๗๘.๐ ๑๔๕.๐ ๙๙.๐  ๙๙.๐  ๙๙.๐  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/๑.๓ เปรียบเทียบ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๐ 

  ๑.๓ เปรียบเทียบจ านวนงบประมาณที่ปรากฏในแผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐) เฉพาะ
ในปีงบประมาณ ๒๕๕๘ และจ านวนงบประมาณซึง่ได้ด าเนินการในแตล่ะยุทธศาสตร์ รายละเอยีดตามตารางที่ ๔ 

ตารางท่ี ๔ เปรียบเทียบจ านวนงบประมาณท่ีปรากฏในแผนและจ านวนงบประมาณท่ีได้ด าเนินการ 

ยุทธศาสตร์ 

แผนการ
ด าเนินการ 
ทั้งหมด 

อนุมตัิ
งบประมาณ 

ลงนามสญัญา เบิกจา่ย ๑๐๐% 

งบประมาณ งบประมาณ งบประมาณ คดิเป็น งบประมาณ คดิเป็น งบประมาณ คดิเป็น 
๑.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวและเศรษฐกิจ 

๒,๑๘๐,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐ ๑๖,๑๘๐ ๐.๑๐ ๑๖,๑๘๐ ๐.๑๐ ๑๖,๑๘๐.๐๐ ๐.๑๐ 

๒.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านการส่งเสริมรายได้
และการผลิต 

๔๑๐,๐๐๐ ๖๐,๐๐๐ ๑๑,๖๕๘.๒๐ ๐.๐๘ ๑๑,๖๕๘.๒๐ ๐.๐๘ ๑๑,๖๕๘.๒๐ ๐.๐๘ 

๓.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
สังคม และคุณภาพชีวติ 

๗,๙๗๔,๐๐๐ ๒,๑๒๖,๑๐๐ ๑,๐๔๖,๓๔๓.๒๐ ๖.๗๗ ๑,๐๔๖,๓๔๓.๒๐ ๖.๗๗ ๑,๐๔๖,๓๔๓.๒๐ ๖.๗๗ 

๔.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านการศึกษา 

๑๒,๙๑๖,๐๐๐ ๖,๐๐๗,๒๖๐ ๑,๕๖๘,๓๔๗.๙๘ ๑๐.๑๕ ๑,๕๖๘,๓๔๗.๙๘ ๑๐.๑๕ ๑,๕๖๘,๓๔๗.๙๘ ๑๐.๑๕ 

๕.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ด้านสาธารณสุข 

๖๖๐,๐๐๐ ๕๕๗,๖๐๐ ๓๑๐,๓๓๒.๕๘ ๒.๐๑ ๓๑๐,๓๓๒.๕๘ ๒.๐๑ ๓๑๐,๓๓๒.๕๘ ๒.๐๑ 

๖.ยุทธศาสตร์การบริหาร
การทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

๗๑๐,๐๐๐ ๑๕,๐๐๐ ๒,๗๙๐ ๐.๐๒ ๒,๗๙๐ ๐.๐๒ ๒,๗๙๐ ๐.๐๒ 

๗.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ระบบงานให้มีความเป็น
เลิศ 

๑๘,๘๘๘,๐๐๐ ๑๕,๕๖๐,๓๐๐ ๙,๘๒๓,๔๒๒.๘๑ ๖๓.๕๕ ๙,๘๒๓,๔๒๒.๘๑ ๖๓.๕๕ ๙,๘๒๓,๔๒๒.๘๑ ๖๓.๕๕ 

๘.ยุทธศาสตร์การพัฒนา
เส้นทางคมนาคม แหล่ง
น้ าและสาธารณูปโภค 

๙๑,๗๙๐,๐๐๐ ๓,๗๗๐,๘๐๐ ๒,๖๗๙,๕๖๒.๘๖ ๑๗.๓๓ ๒,๖๗๙,๕๖๒.๘๖ ๑๗.๓๓ ๒,๖๗๙,๕๖๒.๘๖ ๑๗.๓๓ 

รวม ๑๓๕,๕๒๘,๐๐๐ ๒๘,๑๒๗,๐๖๐ ๑๕,๔๕๘,๖๓๗.๖๓  ๑๕,๔๕๘,๖๓๗.๖๓  ๑๕,๔๕๘,๖๓๗.๖๓  

 
๒. แบบประเมินความพึงพอใจ ต่อผลการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยประเมินความพึง
พอใจต่อผลการด าเนินงานในแต่ละยุทธศาสตร์ประกอบไปดว้ยเนื้อหาส าคัญ ๓ ส่วน และกลุ่มตัวอย่างทัง้หมด 
๓๘๓ ตัวอย่าง โดยจ านวนกลุ่มตัวอย่างใช้ตารางส าเรจ็รปูของ ทาโร่ ยามาเน่  

ส่วนท่ี ๑ ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ๑. เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - เพศชาย   ๑๘๗   คิดเป็น  ๔๘.๘๓% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - เพศหญิง   ๑๙๖   คิดเป็น  ๕๑.๑๗% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ๒. อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - อายุต่ ากว่า  ๒๐ ป ี    ๑๖   คิดเป็น    ๔.๑๘% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - อายุ ๒๐  -  ๓๐ ปี    ๔๘   คิดเป็น  ๑๒.๕๓% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - อายุ ๓๑  -  ๔๐ ปี  ๑๑๘   คิดเป็น  ๓๐.๘๑% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

/- อายุ ๔๑ ...  
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  - อายุ ๔๑  -  ๕๐ ปี    ๙๗   คิดเป็น  ๒๕.๓๓% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - อายุ ๕๑  -  ๖๐ ปี    ๙๒   คิดเป็น  ๒๔.๐๒% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - อายุมากกว่า ๖๐ ปี ข้ึนไป   ๑๒   คิดเป็น    ๓.๑๓% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ๓. การศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - ประถมศึกษา     ๙๓   คิดเป็น  ๒๔.๒๘% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า   ๙๖   คิดเป็น  ๒๕.๐๗% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - อนปุริญญาหรือเทียบเท่า   ๙๔   คิดเป็น  ๒๔.๕๔% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - ปริญญาตร ี     ๘๒   คิดเป็น  ๒๑.๔๑% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - สูงกว่าปรญิญาตร ี      ๖   คิดเป็น    ๑.๕๗% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - อื่น ๆ      ๑๒   คิดเป็น    ๓.๓๑% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ๔. อาชีพหลักของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - รับราชการ     ๒๑   คิดเป็น    ๕.๔๘% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - พนักงานเอกชน/รัฐวิสาหกจิ   ๖๑   คิดเป็น  ๑๕.๙๓% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - ค่าขาย/ธุรกิจส่วนตัว    ๘๖   คิดเป็น  ๒๒.๔๕% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - รับจ้างทั่วไป     ๘๔   คิดเป็น  ๒๑.๙๓% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - นักเรียน/นักศึกษา    ๑๖   คิดเป็น    ๔.๑๘% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - เกษตรกร   ๑๑๐   คิดเป็น  ๒๘.๗๒% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
  - อื่น ๆ (ระบุ)       ๕   คิดเป็น    ๑.๓๑% ของจ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ส่วนที่ ๒ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๒ 

ส่วนท่ี ๒ ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง  
  จากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลร่อนทอง ในแต่ละยุทธศาสตร์ ได้ผลระดับความพึงพอใจ โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจะน าเสนอในรูปของตาราง ดังนี้ 

ตารางท่ี ๕ ระดับความพงึพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยทุธศาสตร์ที่ ๑ การพฒันาด้านการสง่เสริมการท่องเที่ยว
และเศรษฐกิจ 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียวและเศรษฐกิจ 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

๑๗.๔๙ ๒๔.๐๒ ๔๕.๙๕ ๑๐.๙๗ ๑.๕๗ 

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

๒๐.๑๐ ๓๔.๔๖ ๓๙.๙๕ ๔.๗๐ ๐.๗๘ 

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

๑๔.๘๘ ๑๔.๑๐ ๓๒.๖๔ ๒๖.๖๓ ๑๑.๗๕ 

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

๒๓.๒๔ ๒๖.๖๓ ๓๒.๓๘ ๑๕.๖๗ ๒.๐๙ 

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

๒๒.๗๒ ๒๗.๙๔ ๒๘.๙๘ ๑๓.๘๔ ๖.๕๓ 

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

๑๕.๖๗ ๒๙.๗๗ ๔๗.๗๘ ๔.๙๖ ๑.๖๓ 

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

๒๓.๒๔ ๒๘.๔๖ ๓๗.๓๔ ๖.๕๓ ๔.๔๔ 

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

๒.๖๑ ๒๙.๒๔ ๕๘.๔๙ ๖.๐๑ ๓.๖๖ 

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

๒๓.๒๔ ๓๐.๘๑ ๓๔.๔๖ ๗.๐๕ ๔.๔๔ 

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การพฒันา,ประชาสัมพันธ์แหลง่ท่องเที่ยว
ในเขตพื้นที่ อบต.ร่อนทอง   

๗.๘๓ ๑๙.๕๘ ๓๘.๑๒ ๒๗.๑๕ ๗.๓๑ 

๑๑) การบรูณาการจัดงานส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในระดับอ าเภอ, จงัหวัด 

๑๐.๑๘ ๑๔.๑๐ ๖๘.๔๑ ๕.๒๒ ๒.๐๙ 

  จากตารางที่ ๕ ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทองใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพฒันาด้านการสง่เสริมการทอ่งเทีย่วและเศรษฐกจิ ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี
ระดบัความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานในทุกประเด็นอยู่ในระดับ “ปานกลาง” 

/ตารางที่ ๖ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๓ 

ตารางท่ี ๖ ระดับความพงึพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยทุธศาสตร์ที่ ๒ การพฒันาด้านการสง่เสริมรายได้และ
การผลิต 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการส่งเสริมรายไดแ้ละการผลิต 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

๒๒.๙๘ ๑๗.๔๙ ๔๓.๖๐ ๑๐.๙๗ ๔.๙๖ 

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

๑๙.๐๖ ๒๖.๑๑ ๓๒.๙๐ ๑๔.๔๕ ๕.๔๘ 

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

๑๖.๙๗ ๒๒.๗๒ ๓๐.๘๑ ๒๔.๘๐ ๔.๗๐ 

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

๑๘.๘๐ ๑๖.๑๙ ๔๓.๐๘ ๒๑.๔๑ ๐.๔๒ 

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

๒๙.๗๗ ๒๓.๗๖ ๓๒.๑๑ ๑๒.๐๑ ๒.๓๕ 

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

๑๕.๑๔ ๒๔.๐๒ ๓๐.๘๑ ๒๕.๓๓ ๔.๗๐ 

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

๑๗.๓๖ ๑๕.๑๔ ๓๐.๕๕ ๒๘.๙๘ ๑๐.๙๗ 

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

๑๘.๐๒ ๑๓.๘๔ ๔๘.๘๓ ๑๘.๘๐ ๐.๕๒ 

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

๒๔.๘๐ ๒๒.๙๘ ๓๙.๖๙ ๗.๐๕ ๕.๔๘ 

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การฝกึอบรมอาชีพ, ส่งเสริมอาชีพเสริม
รายได้ให้กับประชาชนในพื้นที่ 

๒๐.๖๓ ๒๑.๙๓ ๒๕.๕๙ ๒๑.๖๗ ๑๐.๑๘ 

๑๑) การสนบัสนุนการเกษตร, กลุ่มแม่บ้าน, 
กลุ่มวิสาหกจิชุมชนแบบยัง่ยืนตามหลัก
เศรษฐกจิพอเพียง 

๑๙.๘๔ ๒๕.๘๕ ๓๔.๔๖ ๑๖.๙๗ ๒.๘๗ 

  จากตารางที่ ๖ ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทองใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพฒันาด้านการสง่เสริมรายได้และการผลิต ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดับ
ความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานในทุกประเด็นอยู่ในระดบั “ปานกลาง” 
 

 

/ตารางที่ ๗ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๔ 

ตารางท่ี ๗ ระดับความพงึพอใจในประเด็นต่าง ๆ  ของยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาด้านการพัฒนาสังคม และคุณภาพชีวิต 

  จากตารางที่ ๗ ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทองใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพฒันาด้านการพัฒนาสังคม และคุณภาพชีวิต ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดับ
ความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานในทุกประเด็นอยู่ในระดบั “ปานกลาง” 
 

/ตารางที่ ๘ … 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการพัฒนาสังคม และคุณภาพชีวิต 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
เสนอโครงการ/กิจกรรม 

๒๒.๗๒ ๒๔.๕๔ ๒๕.๘๕ ๒๒.๔๕ ๔.๔๔ 

๒) มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ข้อมูลของ
โครงการ/กิจกรรม 

๓๑.๐๗ ๒๖.๘๙ ๓๔.๔๖ ๓.๖๖ ๓.๙๒ 

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นใน
โครงการ/กิจกรรม 

๒๑.๖๗ ๓๑.๐๗ ๓๒.๖๔ ๘.๓๖ ๖.๒๗ 

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของโครงการ/
กิจกรรมให้ประชาชนทราบ 

๘.๐๙ ๒๒.๙๘ ๔๖.๔๘ ๑๘.๕๔ ๓.๙๒ 

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม 

๒๔.๘๐ ๒๓.๗๖ ๒๓.๖๓ ๑๙.๓๒ ๕.๔๘ 

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด ๑๔.๑๐ ๒๗.๑๕ ๒๘.๔๖ ๑๙.๕๗ ๑๐.๗๐ 
๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม น าไปสู่การ
แก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 

๑๔.๘๘ ๑๗.๒๓ ๓๘.๓๘ ๒๔.๘๐ ๔.๗๐ 

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความต้องการ
ของประชาชน 

๒๓.๒๔ ๒๒.๔๕ ๒๔.๕๔ ๒๒.๗๒ ๗.๐๕ 

๙) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการด าเนินงาน
โครงการ/กิจกรรม 

๒๕.๐๗ ๒๔.๐๒ ๒๕.๘๕ ๒๐.๑๐ ๔.๙๖ 

การให้บรกิารสาธารณะขององค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การส่งเสริมกิจกรรมทางด้านการกีฬาและ
นันทนาการ เช่น การแข่งขันกีฬาในระดับต่าง ๆ, 
โครงการจัดซ้ืออุปกรณ์กีฬา, ก่อสร้างลานกีฬา, เครื่อง
ออกก าลังกาย เป็นต้น 

๒๒.๙๘ ๒๑.๖๗ ๒๕.๕๙ ๒๐.๖๓ ๙.๑๔ 

๑๑) การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่ 
เช่น การจัดตั้งชมรมผู้สูงอายุ, ศูนย์พัฒนาครอบครัว, 
การพัฒนาสตรีและครอบครัว เป็นต้น 

๑๙.๘๔ ๑๘.๕๘ ๒๙.๕๐ ๒๑.๔๑ ๙.๖๖ 

๑๒) การจัดระเบียบสังคม แก้ไขปัญหายาเสพติด เช่น 
การสร้างความปรองดองสมานฉันท์, การปูองกันและ
ลดอุบัติเหตุทางถนน, อุดหนุนหน่วยงานในการ
ปูองกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด เป็นต้น 

๑๕.๑๔ ๑๘.๕๔ ๒๔.๒๘ ๒๓.๒๔ ๑๘.๘๐ 

๑๓) การจัดสวัสดิการชุมชนให้กับเด็ก, เยาวชน, 
ผู้สูงอายุ, ผู้ด้อยโอกาสในสังคม เช่น การสงเคราะห์
ผู้สูงอายุ, สงเคราะห์ผู้พิการ เป็นต้น 

๔.๑๘ ๒๗.๔๒ ๔๒.๓๐ ๒๒.๙๘ ๓.๑๓ 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๕ 

ตารางท่ี ๘ ระดับความพงึพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยทุธศาสตร์ที่ ๔ การพฒันาด้านการศึกษา 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการส่งเสริมการศึกษา 
๑) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนรว่มใน
การเสนอโครงการ/กิจกรรม 

๒๒.๗๒ ๒๓.๒๔ ๒๑.๔๑ ๑๖.๑๙ ๑๖.๔๕ 

๒) มีการประชาสัมพันธใ์หป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กิจกรรม 

๑๖.๙๗ ๒๔.๕๔ ๒๔.๒๘ ๒๐.๖๓ ๑๓.๕๘ 

๓) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

๒๖.๖๓ ๓๒.๑๑ ๓๐.๐๓ ๗.๓๑ ๓.๙๒ 

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กิจกรรมให้ประชาชนทราบ 

๒๔.๐๒ ๒๕.๐๗ ๒๓.๒๔ ๑๙.๕๘ ๘.๐๙ 

๕) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

๒๑.๙๓ ๒๒.๙๘ ๒๑.๔๑ ๒๒.๑๙ ๑๑.๔๙ 

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

๒๘.๙๘ ๓๙.๔๓ ๑๙.๕๘ ๗.๘๓ ๔.๑๘ 

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม น าไปสู่
การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 

๒๐.๖๓ ๒๕.๘๕ ๒๑.๔๑ ๒๐.๓๗ ๑๑.๗๕ 

๘) การแกไ้ขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

๒๖.๓๗ ๒๗.๖๘ ๒๒.๗๒ ๒๐.๖๓ ๒.๖๑ 

๙) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

๒๑.๙๓ ๓๓.๔๒ ๑๙.๕๘ ๑๙.๓๒ ๕.๗๔ 

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การส่งเสริมและสนับสนุนการศึกษา เช่น 
การอุดหนุนอาหารกลางวัน, อาหารเสริมนม, 
ร่วมสนับสนุนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของ
โรงเรียนในสังกัด อบต.ร่อนทอง 

๒๔.๐๒ ๒๘.๔๖ ๒๒.๗๒ ๑๘.๒๘ ๖.๕๓ 

๑๑) การส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์ ฟื้นฟู
ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่นและกิจกรรมทางศาสนา  

๒๕.๘๕ ๓๐.๘๑ ๒๕.๕๙ ๑๔.๖๒ ๓.๑๓ 

๑๒) การสนับสนุนให้มกีารศึกษาทั้งในระบบ
และนอกระบบ ในเขตพื้นที่ อบต.ร่อนทอง 

๒๗.๑๕ ๒๗.๙๔ ๒๗.๖๘ ๑๓.๓๒ ๓.๙๒ 

  จากตารางที่ ๘ ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทองใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การพฒันาด้านการศึกษา ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญม่รีะดบัความพึงพอใจต่อผลการ
ด าเนินงานในทุกประเด็นอยู่ในระดบั “มาก” 
 
 

/ตารางที่ ๙ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๖ 

ตารางท่ี ๙ ระดับความพงึพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยทุธศาสตร์ที่ ๕ การพฒันาด้านสาธารณสุข 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านสาธารณสขุ 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

๒๔.๒๘ ๒๘.๓๐ ๓๐.๐๓ ๑๓.๘๔ ๓.๖๖ 

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

๒๒.๗๒ ๒๔.๕๔ ๒๕.๓๓ ๑๗.๔๙ ๙.๙๒ 

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

๒๔.๒๘ ๒๖.๑๑ ๒๘.๒๐ ๒๐.๑๐ ๑.๓๑ 

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

๒๕.๐๗ ๒๖.๓๗ ๒๘.๙๖ ๑๗.๒๓ ๒.๓๕ 

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

๒๔.๒๘ ๒๗.๑๕ ๓๔.๔๖ ๑๑.๔๙ ๒.๖๑ 

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

๒๑.๑๕ ๒๓.๒๔ ๒๕.๘๕ ๑๖.๙๗ ๑๒.๗๙ 

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

๒๒.๙๘ ๒๖.๑๑ ๒๖.๘๙ ๑๖.๐๕ ๑๐.๙๗ 

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

๒๒.๙๘ ๒๒.๗๒ ๓๒.๑๑ ๑๗.๒๓ ๔.๙๖ 

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

๒๑.๙๓ ๒๓.๗๖ ๒๕.๐๗ ๒๔.๕๔ ๔.๗๐ 

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การสนบัสนุนงานด้านสาธารณสุข เช่น 
โครงการสาธารณสุขมลูฐาน, การแพทย์ฉุกเฉิน
, กองทุนหลักประกันสุขภาพ 

๒๑.๙๓ ๒๔.๕๔ ๓๑.๐๗ ๑๕.๔๐ ๗.๐๕ 

๑๑) การสง่เสรมิสุขภาพปอูงกันโรคและระวัง
โรคติดต่อ เช่น การฉีดพ่นหมอกควัน, การฉีด
วัคซีนปูองกันและยาคุมก าเนิดให้กบัสัตว์เลี้ยง 

๒๑.๑๐ ๒๗.๔๒ ๓๗.๐๘ ๑๔.๓๖ ๑.๐๔ 

  จากตารางที่ ๙ ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทองใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๕ การพฒันาด้านสาธารณสุข ประชาชนผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบัความพึงพอใจตอ่ผลการ
ด าเนินงานในทุกประเด็นอยู่ในระดบั “ปานกลาง” 

 
 
 

/ตารางที่ ๑๐ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๗ 

ตารางท่ี ๑๐ ระดบัความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๖ การบริหารทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการบริหารทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

๒๔.๒๘ ๒๔.๕๔ ๒๕.๕๙ ๑๗.๗๕ ๗.๘๓ 

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

๒๑.๔๑ ๒๓.๒๔ ๒๓.๗๖ ๒๐.๘๙ ๑๐.๗๐ 

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

๒๔.๘๐ ๒๔.๐๒ ๒๖.๑๑ ๑๘.๐๒ ๗.๐๕ 

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

๒๓.๗๖ ๒๕.๓๓ ๒๓.๗๖ ๑๘.๕๔ ๘.๖๒ 

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

๑๙.๘๔ ๒๓.๗๖ ๓๔.๙๙ ๑๘.๘๐ ๒.๖๑ 

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

๑๙.๓๒ ๒๗.๑๕ ๒๙.๗๗ ๑๙.๘๔ ๓.๙๒ 

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

๒๓.๗๖ ๒๓.๗๖ ๒๕.๐๗ ๑๙.๓๒ ๘.๐๙ 

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

๒๖.๖๓ ๒๕.๘๕ ๒๗.๖๘ ๑๔.๓๖ ๕.๔๘ 

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

๒๑.๑๕ ๒๑.๗๓ ๒๓.๒๔ ๑๘.๘๐ ๑๔.๘๘ 

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การอนรุักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในพื้นที่ เช่น การปลกูปุา, การสร้าง
ฝายชะลอน้ า, อนรุักษ์พื้นที่ต้นน้ า เป็นต้น 

๒๐.๑๐ ๒๗.๔๒ ๓๕.๗๗ ๘.๓๖ ๘.๓๖ 

๑๑) การจัดระบบน้ าเสีย ขยะในครัวเรือนและ
ชุมชนที่ส่งผลกระทบในวงกว้าง 

๑๕.๙๓ ๒๐.๓๗ ๒๕.๐๗ ๒๔.๒๘ ๑๔.๓๖ 

  จากตารางที่ ๑๐ ความพึงพอใจตอ่ผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลรอ่นทองใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๖ การบรหิารทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดบั
ความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานในทุกประเด็นอยู่ในระดบั “ปานกลาง” 

 
 
 

/ตารางที่ ๑๑ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๘ 

ตารางท่ี ๑๑ ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ  ของยุทธศาสตร์ที่ ๗ การพัฒนาระบบบริหารงานให้มีความเป็นเลิศ 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการพัฒนาระบบบริหารงานให้มีความเป็นเลิศ 
๑) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนรว่มใน
การเสนอโครงการ/กิจกรรม 

๒๕.๐๗ ๒๗.๑๕ ๑๙.๘๔ ๑๙.๕๘ ๘.๓๖ 

๒) มีการประชาสัมพันธใ์หป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กิจกรรม 

๒๔.๐๒ ๒๕.๕๙ ๒๐.๘๙ ๑๙.๓๒ ๑๐.๑๘ 

๓) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

๒๒.๑๙ ๒๒.๗๒ ๑๘.๘๐ ๒๐.๑๐ ๑๖.๑๙ 

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กิจกรรมให้ประชาชนทราบ 

๒๐.๓๗ ๓๓.๔๒ ๒๔.๘๐ ๑๕.๑๔ ๖.๒๗ 

๕) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

๒๒.๗๒ ๒๕.๘๕ ๒๕.๕๙ ๑๕.๑๔ ๑๐.๗๐ 

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

๒๑.๙๓ ๒๕.๕๙ ๑๗.๗๕ ๑๖.๗๑ ๑๘.๐๒ 

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม น าไปสู่
การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 

๒๒.๗๒ ๒๓.๒๔ ๒๒.๑๙ ๑๘.๐๒ ๑๓.๘๔ 

๘) การแกไ้ขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

๒๐.๖๓ ๓๐.๘๑ ๒๒.๙๘ ๒๐.๑๐ ๕.๔๘ 

๙) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

๒๒.๙๘ ๒๔.๐๒ ๒๒.๔๕ ๑๘.๕๔ ๑๒.๐๑ 

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การใหบ้ริการประชาชนที่มาติดต่อราชการ 
ณ ที่ท าการ อบต.ร่อนทอง 

๒๗.๑๕ ๓๐.๕๕ ๒๒.๙๘ ๑๖.๙๗ ๒.๓๕ 

๑๑) การออกบริการประชาชนในการจัดเก็บ
ภาษีนอกสถานที่, รบัทราบปญัหาความ
เดือดร้อนโดยการประชาคม, แกไ้ขปัญหาที่
เกิดขึ้นในพื้นที ่

๒๓.๕๐ ๒๕.๕๙ ๒๔.๒๘ ๑๙.๐๖ ๗.๕๗ 

๑๒) การประสานงาน/ประชาสัมพันธ์ในเรื่อง
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ทราบและอ านวย
ความสะดวกให้กบัประชาชนในเขตพื้นที่ อบต.
ร่อนทอง 

๒๕.๐๗ ๒๖.๖๓ ๒๒.๑๙ ๑๙.๘๔ ๖.๒๗ 

  จากตารางที่ ๑๑ ความพึงพอใจตอ่ผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลรอ่นทองใน
ยุทธศาสตร์ที่ ๗ การพฒันาระบบบริหารงานใหม้ีความเป็นเลิศ ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีะดับ
ความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานในทุกประเด็นอยู่ในระดบั “มาก” 

 
/ตารางที่ ๑๒ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 

งานวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ 

Page ….. ๑๙ 

ตารางท่ี ๑๒ ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๘ การพัฒนาเส้นทางคมนาคม แหลง่น้ าและ
สาธารณูปโภค 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการพัฒนาเส้นทางคมนาคม แหล่งน้ าและสาธารณูปโภค 
๑) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนรว่มใน
การเสนอโครงการ/กิจกรรม 

๒๑.๑๕ ๒๓.๗๖ ๒๑.๖๗ ๒๐.๘๙ ๑๒.๕๓ 

๒) มีการประชาสัมพันธใ์หป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กิจกรรม 

๒๔.๐๒ ๒๕.๓๓ ๑๙.๐๖ ๑๗.๗๕ ๑๓.๘๔ 

๓) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

๒๔.๘๐ ๒๙.๗๗ ๒๗.๔๒ ๑๔.๘๘ ๓.๑๓ 

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กิจกรรมให้ประชาชนทราบ 

๒๔.๕๔ ๒๕.๓๓ ๒๑.๑๕ ๒๐.๓๗ ๘.๖๒ 

๕) มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรม 

๑๙.๓๒ ๒๕.๕๙ ๒๓.๗๖ ๑๖.๙๗ ๑๔.๓๖ 

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

๒๓.๗๖ ๓๑.๘๕ ๒๑.๔๑ ๑๕.๖๗ ๗.๓๑ 

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม น าไปสู่
การแก้ไขปัญหาของประชาชนในท้องถิ่น 

๒๕.๐๗ ๓๒.๖๔ ๒๕.๘๕ ๙.๙๒ ๖.๕๓ 

๘) การแกไ้ขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

๒๖.๘๙ ๔๓.๓๔ ๒๒.๙๘ ๔.๔๔ ๒.๓๕ 

๙) ประโยชน์ที่ประชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

๒๑.๔๑ ๒๕.๐๗ ๑๙.๐๖ ๒๐.๘๙ ๑๓.๕๘ 

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การก่อสรา้ง/ซ่อมแซมถนน มีความ
ครอบคลุม สัญจรไป - มาได้สะดวก 

๒๒.๙๘ ๔๐.๒๑ ๓๐.๘๑ ๕.๔๘ ๐.๕๒ 

๑๑) การพัฒนาและขยายเขตไฟฟาู ระบบไฟฟาู
ส่องสวา่ง ระบบเครือขา่ยสัญญาณต่าง ๆ เป็นไป
อย่างทั่วถึงและมีการดูแลซ่อมแซมให้สามารถใช้
งานได้ดีอยู่เสมอ 

๓๑.๕๙ ๓๘.๓๘ ๑๙.๓๒ ๙.๖๖ ๑.๐๔ 

๑๒) การพัฒนาและขยายเขตระบบประปา และ
แหล่งน้ าเพื่อการอุปโภค-บริโภค มีความเพียงพอ
และเหมาะสม 

๑๘.๘๐ ๓๐.๕๕ ๒๗.๖๘ ๒๑.๑๕ ๑.๘๓ 

  จากตารางที่ ๑๒ ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทองใน
ยุทธศาสตรท์ี่ ๘ การพฒันาเส้นทางคมนาคม แหล่งน้ าและสาธารณูปโภค ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญม่ี
ระดบัความพงึพอใจตอ่ผลการด าเนินงานในทุกประเด็นอยู่ในระดับ “มาก” 
 

/ปัญหาและ … 



                                                     รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 
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ปัญหาและข้อเสนอแนะจากผู้ตอบแบบสอบถาม 
  กลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์การ
บรหิารส่วนต าบลร่อนทอง สรุปประเด็นส าคัญได้ดังนี้ 
  ๑. การก่อสร้างทุกโครงการใหม้ีการตรวจสอบดูแลอย่างใกลชิ้ดระหว่างภาคราชการและภาค
ประชาชน เพื่อใหก้ารกอ่สร้างคงทนถาวร ไม่เสือ่มสภาพเร็ว และเป็นไปตามแบบที่ถูกต้อง ปอูงกันปัญหาที่อาจ
เกิดข้ึนในอนาคต 
  ๒. การซ่อมแซมผิวจราจรถนนทุกสายให้มีความถ่ีในการด าเนินการ 
  ๓. ระบบน้ าประปายงัมีปญัหา 
  ๔. ควรให้มีความเข้มงวดกบัการด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ในพื้นที่ เช่น  
  ๕. ปัญหาขยะในครัวเรือน น้ าเสีย ควรเร่งด าเนินการแก้ไขปญัหา 
  ๖. การด าเนินงานดีแล้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/ส่วนที่ ๕ ... 



                                                        รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 
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ส่วนที ่ ๕ 
สรุปผล ปัญหา และข้อเสนอแนะ 

*************************** 
  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของประชากร
กลุ่มเป้าหมาย ความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนนิงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ในแต่
ละยุทธศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ซึ่งใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูจาก
กลุ่มตัวอย่างที่ประชาชน จ านวน ๓๘๓ คน (ทาโร่ ยามาเน่) และเมือ่ตรวจสอบแบบสอบถามทีม่ีความสมบูรณ์ 
ข้อมูลทีเ่กบ็รวบรวมได้สามารถประมวลและสรปุผลตามล าดับข้ันตอนดังนี้ 
  ๑. สรุปผล 
  ๒. ข้อเสนอแนะ 
๑. สรุปผล 
 ๑.๑ ผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
  องค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง ได้บรรจโุครงการในแผนพัฒนาสามปี พ.ศ. ๒๕๕๘ – 
๒๕๖๐ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ ไว้ทั้งสิ้น ๒๗๘ โครงการ และสามารถด าเนินการได้จริง ๑๔๕ โครงการ คิด
เป็นรอ้ยละ ๕๒.๑๖ และงบประมาณที่ใช้ด าเนินการ เท่ากับ ๒๘,๑๒๗,๐๖๐ บาท คิดเป็นร้อยละ ๒๐.๗๕ ของ
จ านวนงบประมาณที่ปรากฏในแผนพฒันา 

 ๑.๒ ข้อมูลท่ัวไปของประชากรเป้าหมาย 
  จากผลการศึกษาพบว่า กลุม่ตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อย
ละ ๕๑.๑๗ มีอายุระหว่าง ๓๑ – ๔๐ ปี คิดเป็นร้อยละ ๓๐.๘๑ จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาหรือเทียบเท่าคิด
เป็นรอ้ยละ ๒๕.๐๗ อาชีพหลกัของผู้ตอบแบบสอบถามคือ ท าการเกษตร คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๗๒ 

 ๑.๓ ความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนินขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง ในแต่ละยุทธศาสตร์ 
  ความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนินงานขององค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทองในแต่
ละยุทธศาสตร์พบว่าประชาชน มีความพึงพอใจดังนี ้
  ๑. ระดับความพึงพอใจของยุทธศาสตรท์ี่ ๑ การพฒันาด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจ “ปานกลาง” 
  ๒. ระดับความพึงพอใจของยุทธศาสตรท์ี่ ๒ การพัฒนาด้านการส่งเสริมรายได้และการผลิต “ปานกลาง” 
  ๓. ระดับความพึงพอใจของยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาด้านการพัฒนาสังคม และคุณภาพชีวิต “ปานกลาง” 
  ๔. ระดับความพึงพอใจของยุทธศาสตรท์ี่ ๔ การพฒันาด้านการศึกษา “มาก” 
  ๕. ระดับความพึงพอใจของยุทธศาสตรท์ี่ ๕ การพฒันาด้านสาธารณสุข “ปานกลาง” 
  ๖. ระดับความพึงพอใจของยุทธศาสตรท์ี่ ๖ การบรหิารทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม “ปานกลาง” 
  ๗. ระดบัความพงึพอใจของยทุธศาสตรท์ี่ ๗ การพัฒนาระบบบริหารงานให้มีความเปน็เลิศ “มาก” 
  ๘. ระดับความพึงพอใจของยุทธศาสตร์ที่ ๘ การพัฒนาเส้นทางคมนาคม แหล่งน้ าและสาธารณูปโภค “มาก” 

๒. ข้อเสนอแนะ 
 ๒.๑ ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการศึกษาไปปฏิบัติ 
  ๒.๑.๑ ผูเ้กีย่วข้องกับการพฒันาตามยทุธศาสตร์ต่าง ๆ  ในพืน้ที่องค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง 
ควรน าผลการศึกษาซึง่เป็นข้อค้นพบจากการศึกษาในครัง้นี้ เช่น จากผลความพงึพอใจต่อผลการด าเนินงานใน 

/ภาพรวม … 



                                                        รายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ประจ าปี ๒๕๕๘ 
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ภาพรวมรายยทุธศาสตร์ รวมทัง้การน าปัญหาและข้อเสนอแนะทีเ่กิดข้ึนไปใช้เป็นแนวทางในการปรบัปรุง พัฒนา ให้
สามารถตอบสนองถึงความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่างแทจ้ริง และพัฒนาให้เกิดความพึงพอใจในทุกดา้นเพิ่มมาก
ข้ึนกว่าเดมิ 
  ๒.๑.๒ ผลการศึกษาความพงึพอใจต่อผลการด าเนนิงานขององค์การบริหารส่วนต าบลรอ่นทอง 
พบว่า ความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ฉะนั้นการพฒันาควรตอบสนองความต้องการของประชาชน
โดยแทจ้ริง และการพฒันาตามยุทธศาสตร์แตล่ะด้าน ต้องสามารถให้ประชาชนตรวจสอบการท างานและเข้ามามสี่วน
ร่วมมากยิง่ข้ึน รวมทั้งควรเพิ่มการประชาสัมพนัธ์ผลการด าเนนิงานของหน่วยงานในทกุยุทธศาสตร์ใหป้ระชาชน
รับทราบมากข้ึน 
 ๒.๒ ข้อเสนอแนะส าหรับการติดตามประเมินผลแผนพัฒนาครั้งต่อไป 
  ๒.๒.๑ การติดตามและประเมินผลแผนพฒันาครัง้ต่อไป ควรเพิม่รายละเอียดข้อมลูในแตล่ะ
ยุทธศาสตร์ว่าด าเนินงานในเรื่องอะไรบ้างไว้ในแบบสอบถาม เพื่อเป็นข้อมลูใหผู้้ตอบแบบสอบถามเกิดความเข้าใจ
มากยิง่ข้ึน และสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการด าเนินงานขององค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทองได้ตรงประเด็น
มากยิง่ข้ึน เพื่อให้ทราบถึงประเดน็ความตอ้งการที่แท้จรงิของประชาชน น าไปใช้เป็นข้อมลูในการจัดท าแผนพฒันา
ต่อไป 
  ๒.๒.๒ การติดตามและประเมินผลแผนพฒันา จะสามารถสรุปรายละเอยีดของโครงการได้อย่าง
ถูกต้อง หากช่ือโครงการในข้อบญัญัตงิบประมาณรายจา่ย หรอืช่ือโครงการซึง่ได้ด าเนินการจรงิสอดคล้องและเปน็ช่ือ
โครงการซึง่ตรงกบัช่ือโครงการในแผนพัฒนาสามปี ฉะนัน้ ควรแจ้งใหผู้้รบัผดิชอบโครงการต่าง ๆ ได้ยึดถือช่ือ
โครงการตามแผนพฒันาสามปี เป็นบรรทัดฐานในการด าเนินโครงการ 
  ๒.๒.๓ การติดตามประเมนิผลการด าเนินโครงการที่อยู่ในปงีบประมาณ ๒๕๕๘ ไมส่ามารถ
ประเมินผลได้ครอบคุลมทุกโครงการ เนือ่งจากยังมีโครงการทีอ่ยู่ในช่วงระหว่างการด าเนินการอยู่ยังไม่เสรจ็สิ้นภายใน
ปีงบประมาณที่ก าหนด 

๓. ปัญหาและอุปสรรคในการน าแผนพัฒนาไปสู่การปฏิบัติ 
  ๓.๑ จ านวนโครงการที่มอียู่ในแผนพฒันาสามปี พ.ศ. ๒๕๕๘ – ๒๕๖๐ มจี านวนมาก ซึง่จาก
รายงานการติดตามและประเมนิผลจะพบว่า ในปี ๒๕๕๘ มีโครงการทัง้หมด ๒๗๘ โครงการ แตส่ามารถด าเนินการได้ 
๑๔๕ โครงการ เนื่องจาก องค์การบรหิารส่วนต าบลร่อนทอง มงีบประมาณไมเ่พยีงพอ ซึง่ยงัมีข้อจ ากดัด้าน
งบประมาณ ท าให้ไม่สามารถด าเนินการตามโครงการที่ประชาคมหมู่บ้านแตล่ะหมูบ่้านไดเ้สนอเข้ามาในแผนพัฒนา
สามปีได้ทกุโครงการ 
  ๓.๒ ประชาชนยงัขาดความรู้ความเข้าใจในการจดัท าแผนพฒันาสามปี จะสงัเกตได้ว่าในการเสนอ
โครงการในการประชุมประชาคมหมูบ่้าน จะเสนอโครงการเฉพาะในส่วนของการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานเป็น
ส่วนใหญ่ เช่น ถนน ระบบประปา ไฟฟ้า เป็นตน้ แต่ไม่ใหค้วามส าคัญของการพัฒนาในด้านอื่น ๆ  เท่าที่ควร 
 



 
 
 
 

ภาคผนวก 



 
 
 

ค าชี้แจง : แบบที่ ๑ เป็นแบบประเมินตนเองในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  โดยจะ
ท าการประเมินและรายงานทุกๆ ครั้ง หลังจากที่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินได้ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์แล้ว 

ชื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์การบรหิารส่วนต าบลรอ่นทอง อ าเออบางสะาาน จงัหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

ประเด็นการประเมิน 
มี 

การด าเนินงาน 
ไม่ม ี

การด าเนินงาน 
ส่วนท่ี ๑  คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น   
๑.  มีการจัดต้ังคณะกรรมการาัฒนาท้องถ่ินเาื่อจัดท าแผนาัฒนาท้องถ่ิน   
๒.  มีการจัดประชุมคณะกรรมการาัฒนาท้องถ่ินเาื่อจัดท าแผนาัฒนาท้องถ่ิน   
๓.  มีการจัดประชุมอย่างต่อเนือ่งสม่ าเสมอ   
๔.  มีการจัดต้ังคณะกรรมการสนบัสนุนการจัดท าแผนาัฒนาท้องถ่ิน   
๕.  มีการจัดประชุมคณะกรรมการสนบัสนุนการจัดท าแผนาัฒนาท้องถ่ิน   
๖.  มีคณะกรรมการาฒันาท้องถ่ินและประชาคมทอ้งถ่ินาจิารณาร่าง 
แผนยุทธศาสตรก์าราฒันา 

  

ส่วนท่ี ๒  การจัดท าแผนการพัฒนาท้องถิ่น   
๗.  มีการรวบรวมข้อมลูและปัญหาส าคัญของท้องถ่ินมาจัดท าฐานข้อมูล   
๘.  มีการเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเข้ามามสี่วนร่วมในการจัดท าแผน   
๙.  มีการวิเคราะห์ศักยอาาของทอ้งถ่ิน (SWOT) เาื่อประเมินสถานอาาการ
าัฒนาท้องถ่ิน 

  

๑๐.  มีการก าหนดวิสัยทัศน์และอารกิจหลักการาัฒนาท้องถ่ินที่สอดคลอ้งกบั
ศักยอาาของท้องถ่ิน 

  

๑๑.  มีการก าหนดวิสัยทัศน์และอารกิจหลักการาัฒนาท้องถ่ินที่สอดคลอ้งกบั
ยุทธศาสตร์จงัหวัด 

  

๑๒.  มีการก าหนดจุดมุง่หมายเาื่อการาฒันาที่ยั่งยืน   
๑๓.  มีการก าหนดเป้าหมายการาฒันาท้องถ่ิน   
๑๔.  มีการก าหนดยทุธศาสตร์การาฒันาและแนวทางการาฒันา   
๑๕.  มีการก าหนดยทุธศาสตร์ทีส่อดคล้องกับยุทธศาสตร์ของจงัหวัด   
๑๖.  มีการอนุมัติและประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์การาัฒนา   
๑๗.  มีการจัดท าบัญชีกลุ่มโครงการในแผนยุทธศาสตร์   
๑๘.  มีการก าหนดรูปแบบการติดตามประเมินผลแผนยุทธศาสตร์   
๑๙.  มีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์หรือไม ่   

 

แบบที่ ๑  แบบช่วยก ากบัการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของท้องถิ่นโดยตนเอง 
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แบบสอบถามความพึงพอใจ 

แบบประเมินความพึงพอใจต่อการด าเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม 
ค าชี้แจง เป็นแบบส ารวจความพึงพอใจของประชาชนต่อการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง
ในภาพรวม โดยก าหนดให้มีการเก็บข้อมูลปีละ ๑ ครั้ง หลังจากสิ้นสุดปีงบประมาณ 

 

ส่วนท่ี ๑ ข้อมูลทั่วไป 
 ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย ลงในช่อง  หน้าข้อความ 

๑. เพศ   ชาย    หญิง 

๒. อายุ    ต่ ากว่า ๒๐ ปี   ๒๐ – ๓๐ ปี    ๓๑ – ๔๐ ป ี
   ๔๑ – ๕๐ ปี   ๕๑ – ๖๐ ปี    มากกว่า ๖๐ ปี 

๓. การศึกษา   ประถมศึกษา   มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่า   อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 
   ปริญญาตรี    สูงกว่าปรญิญาตรี    อื่น ๆ ............................. 

๔. อาชีพหลัก   รับราชการ    พนักงานเอกชน/รัฐวิสาหกจิ   ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว 
   รับจ้างทั่วไป    นักเรียน/นักศึกษา    เกษตรกร 
   อื่น ๆ (ระบุ) ......................................................................................................................... 

ส่วนท่ี ๒ ความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลรอ่นทองในแตล่ะยุทธศาสตร์ 
 ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความพึงพอใจ  
ระดับความพึงพอใจ : ๕ = มากที่สุด       ๔ = มาก       ๓ = ปานกลาง       ๒ = น้อย       ๑ = น้อยที่สุด 
๕. ระดบัความพงึพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาด้านการสง่เสรมิการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจ 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียวและเศรษฐกิจ 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

     

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

     

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

     

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

     

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

     

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

     

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

     

/ประเด็น … 
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ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการส่งเสริมการท่องเท่ียวและเศรษฐกิจ 
๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การพฒันา,ประชาสัมพันธ์แหลง่ท่องเที่ยว
ในเขตพื้นที่ อบต.ร่อนทอง   

     

๑๑) การบรูณาการจัดงานส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวในระดับอ าเภอ, จงัหวัด 

     

 
๖. ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาด้านการสง่เสรมิรายได้และการผลิต 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการส่งเสริมรายไดแ้ละการผลิต 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

     

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

     

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

     

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

     

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

     

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

     

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

     

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การฝกึอบรมอาชีพ, ส่งเสริมอาชีพเสริม
รายได้ให้กับประชาชนในพื้นที่ 

     

๑๑) การสนบัสนุนการเกษตร, กลุ่มแม่บ้าน, 
กลุ่มวิสาหกจิชุมชนแบบยัง่ยืนตามหลัก
เศรษฐกจิพอเพียง 

     

/๗. ระดับความ … 
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๗. ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาด้านการพัฒนาสังคม และคุณภาพชีวิต 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการพัฒนาสังคม และคุณภาพชีวิต 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

     

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

     

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

     

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

     

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

     

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

     

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

     

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การสง่เสรมิกจิกรรมทางด้านการกีฬาและ
นันทนาการ เช่น การแข่งขันกีฬาในระดับต่าง 
ๆ, โครงการจัดซื้ออปุกรณ์กีฬา, ก่อสร้างลาน
กีฬา, เครื่องออกก าลังกาย เป็นต้น 

     

๑๑) การสง่เสรมิคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่ เช่น การจัดต้ังชมรมผูสู้งอายุ, ศูนย์
พัฒนาครอบครัว, การพฒันาสตรีและ
ครอบครัว เป็นต้น 

     

๑๒) การจัดระเบียบสังคม แก้ไขปัญหายาเสพ
ติด เช่น การสร้างความปรองดองสมานฉันท,์ 
การปูองกันและลดอุบัติเหตุทางถนน, อุดหนุน
หน่วยงานในการปูองกันและแก้ไขปญัหายา
เสพติด เป็นต้น 

     

๑๓) การจัดสวัสดิการชุมชนให้กบัเด็ก, เยาวชน, 
ผู้สงูอายุ, ผู้ด้อยโอกาสในสังคม เช่น การ
สงเคราะหผ์ูสู้งอายุ, สงเคราะห์ผู้พกิาร เป็นต้น 

     

 
/๘. ระดับความ … 
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๘. ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๔ การพัฒนาด้านการศึกษา 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการส่งเสริมการศึกษา 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

     

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

     

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

     

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

     

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

     

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

     

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

     

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การสง่เสรมิและสนบัสนุนการศึกษา เช่น 
การอุดหนุนอาหารกลางวัน, อาหารเสริมนม, 
ร่วมสนบัสนุนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ ของ
โรงเรียนในสังกัด อบต.ร่อนทอง 

     

๑๑) การสง่เสรมิและสนบัสนุนการอนรุักษ์ 
ฟื้นฟูขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะ 
วัฒนธรรม ภูมิปญัญาทอ้งถ่ินและกิจกรรมทาง
ศาสนา  

     

๑๒) การสนบัสนุนให้มกีารศึกษาทัง้ในระบบ
และนอกระบบ ในเขตพื้นที่ อบต.ร่อนทอง 

     

 
 
 
 
 
 

/๙. ระดับความ … 



                                                แบบสอบถามความพึงพอใจ อบต.ร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ Page ... ๕ 
๙. ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตร์ที่ ๕ การพัฒนาด้านสาธารณสุข 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านสาธารณสขุ 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

     

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

     

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

     

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

     

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

     

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

     

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

     

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การสนบัสนุนงานด้านสาธารณสุข เช่น 
โครงการสาธารณสุขมลูฐาน, การแพทย์ฉุกเฉิน
, กองทุนหลักประกันสุขภาพ 

     

๑๑) การสง่เสรมิสุขภาพปอูงกันโรคและระวัง
โรคติดต่อ เช่น การฉีดพ่นหมอกควัน, การฉีด
วัคซีนปูองกันและยาคุมก าเนิดให้กบัสัตว์เลี้ยง 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/๑๐. ระดับความ … 
 



                                                แบบสอบถามความพึงพอใจ อบต.ร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ Page ... ๖ 
๑๐. ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตรท์ี่ ๖ การบรหิารทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการบริหารทรัพยากรธรรมชาตแิละสิ่งแวดล้อม 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

     

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

     

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

     

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

     

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

     

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

     

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

     

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การอนรุักษ์ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมในพื้นที่ เช่น การปลกูปุา, การสร้าง
ฝายชะลอน้ า, อนรุักษ์พื้นที่ต้นน้ า เป็นต้น 

     

๑๑) การจัดระบบน้ าเสีย ขยะในครัวเรือนและ
ชุมชนที่ส่งผลกระทบในวงกว้าง 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

/๑๑. ระดับความ … 



                                                แบบสอบถามความพึงพอใจ อบต.ร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ Page ... ๗ 
๑๑. ระดับความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ ของยุทธศาสตรท์ี่ ๗ การพัฒนาระบบบริหารงานให้มีความเป็นเลิศ 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการพัฒนาระบบบริหารงานให้มีความเป็นเลิศ 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

     

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

     

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

     

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

     

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

     

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

     

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

     

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การใหบ้รกิารประชาชนที่มาติดต่อ
ราชการ ณ ที่ท าการ อบต.ร่อนทอง 

     

๑๑) การออกบริการประชาชนในการจัดเก็บ
ภาษีนอกสถานที่, รับทราบปญัหาความ
เดือดร้อนโดยการประชาคม, แก้ไขปญัหาที่
เกิดข้ึนในพื้นที ่

     

๑๒) การประสานงาน/ประชาสมัพันธ์ในเรือ่ง
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพือ่ให้ทราบและอ านวย
ความสะดวกให้กบัประชาชนในเขตพื้นที่ อบต.
ร่อนทอง 

     

 
 
 
 
 
 

/๑๒. ระดับความ … 



                                                แบบสอบถามความพึงพอใจ อบต.ร่อนทอง ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๕๘ Page ... ๘ 
๑๒. ระดบัความพึงพอใจในประเด็นต่าง ๆ  ของยุทธศาสตร์ที่ ๘ การพฒันาเส้นทางคมนาคม แหล่งน้ าและสาธารณูปโภค 

ประเด็น 
ระดับความพึงพอใจ 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสุด 
ขั้นตอนและกระบวนการพัฒนาด้านการพัฒนาเส้นทางคมนาคม แหล่งน้ าและสาธารณูปโภค 
๑) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การเสนอโครงการ/กจิกรรม 

     

๒) มีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนรบัรู้ข้อมูล
ของโครงการ/กจิกรรม 

     

๓) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ
คิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม 

     

๔) มีการรายงานผลการด าเนินงานของ
โครงการ/กจิกรรมให้ประชาชนทราบ 

     

๕) มีการเปิดโอกาสให้ประชาชนตรวจสอบการ
ด าเนินโครงการ/กจิกรรม 

     

๖) การด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 

     

๗) ผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
น าไปสู่การแก้ไขปัญหาของประชาชนใน
ท้องถ่ิน 

     

๘) การแก้ไขปัญหา และการตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 

     

๙) ประโยชน์ทีป่ระชาชนได้รับจากการ
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 

     

การให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนต าบลร่อนทอง 
๑๐) การก่อสร้าง/ซ่อมแซมถนน มีความ
ครอบคลมุ สัญจรไป - มาได้สะดวก 

     

๑๑) การพฒันาและขยายเขตไฟฟูา ระบบ
ไฟฟูาส่องสว่าง ระบบเครือข่ายสัญญาณต่าง ๆ 
เป็นไปอย่างทั่วถึงและมีการดูแลซ่อมแซมให้
สามารถใช้งานได้ดีอยู่เสมอ 

     

๑๒) การพฒันาและขยายเขตระบบประปา 
และแหล่งน้ าเพื่อการอุปโภค-บริโภค มีความ
เพียงพอและเหมาะสม 

     

 
ส่วนท่ี ๓ ปัญหา/ข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................................. .................................... 
................................................................................................................. ................................................................
............................................................................................................................. .................................................... 
........................................................................................................................................... ...................................... 
 

 ขอบคุณท่ีขอบคุณท่ีให้ความให้ความร่วมร่วมมือมือตอบแบบสอบถามตอบแบบสอบถาม  


